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Y E ‘ \‘ IKAN Yenikan, Yeni bir heyecan

2004 yilinda ASTECH Bilgisayar Danismanlik ve Egitim Hizmetleri firmasi adiyla Ahmet SOYER tarafindan kurulumus-
tur. 2008 yilina gelindiginde gelisen musteri istekleri karsisinda mevcut misterilerine daha iyi ve daha fazla kurumsal
hizmetler verebilmek ve musterilerinin ihtiyaci olan sektdrel yazilimlar ile ¢ézimler sunmak icin kadrosunu ve calisma
kapasitesini arttirarak Yenikan Yazilim Danismanlik ve Egitim Hizmetleri Sanayi ve Ticaret Limited Sirketi olarak faaliyetleri-
ne devam etmektedir.

YENIKAN olarak yazilim konularinda musterilerine , meslek etigile temellendirilip deneyim ve tecriibeyle sekillenmis
yaratici ve iddiali ¢dzimler sunmay varolus sebebimiz olarak gérmekteyiz. Nitelikli, konusunda uzman ve sertifikall perso-
nel istihdamiyla musteri ihtiyaclarina odakli galisma disiplini gercevesinde, yazilim tekniklerinde ylksek kalite, performans,
profesyonellikten 6din vermeden misterimizin ihtiyag ve taleplerine en uygun ¢ézimler sunmak baslica amacimizdir.

Bir yazilim Grininin sadece projelendirilmesi, analizi, yazilmasi ve satisindan ibaret olmadigini bilen _YENiKAN satis
sonrasi hizmetleri konusundaki kalitesini tescillendirmek igin ISO-9001:2008 Kalite Yénetim Sistemleri ve ISO-10002
Musteri Memnuniyeti Yonetim Sistemleri belgelerini 2013 yilinda almaya hak kazanmistir.

Is ortaklarimizdan LOGO yazilim ile 2004 yilindan beri yaptigimiz calismalarimizdan dolay1 2011 yilinda Marmara
Bdlge ‘En iyi bayi 3.1k ’ 6dulinin de sahibidir.

YENIKAN Yazilim ailesi olarak sizinle calismaktan ve tecriibelerimi sizinle paylasmaktan mutluluk duyacagiz.
Basarili calismalariniza, katkida bulunabilmeyi dileriz.
YENIKAN

www.yenikan.com.tr




+ Her projeyi mutlaka konusunda uzman yazilim yodneticisi

denetiminde yuratiraz.

«  Yapimini Ustlendigimiz yazilimlarimizda isin gerektirmesi
halinde, harici konusunda uzmanlarla isbirligine ve hizmet alimi
gideriz.

«  En iyi sonucun misterimiz ile yakin isbirligi cercevesinde

ylurttldlen calismalarla elde edilecedine inaniriz. Bu baglamda

bilgimizi ve birikimimizi tim acikhdi ile misterimize acar, (retken
bir calisma ortami yaratiriz.

- Kararhlik, istikrar ve performansin kaliteyi beraberinde
getirecegine inanir, bu sorumluluklarimizin ifasinda daima
mukemmeli arariz.

« Takim calismasi ve pozitif yaklasim glcutne inaniriz. Her fikrin
degerliligini savunup, serbest, yaratici ve Uretici bir calisma

alani sunarak, nihai ¢ézimlerimizi degisik bakis acilariyla
zenginlestiririz.

- Hizmet kalitesinde en iyiye ulasabilmek icin, yenilik ve
gelisim zorunluluguna ve surekliligine inaniriz. Bu baglamda,
hizmet alanlarimiz kapsayan ulusal ve uluslar arasi tim yenilik
ve gelismeleri yakindan takip ederiz.

VIZYONUMUZ




Verimliliginiz Icin Calisiyoruz.

GUnumuzde ciddi, profesyonel, yenilikleri
takip ederek galismay! ilke edinmis bir firma-
nin ayni ciddiyetle calisan bir destek firmasi-
na ne derece ihtiyac duydugu acikca
bilinmektedir. Kuruldugumuz glinden bu yana
tek hedefimiz; profesyonel, kaliteli destek ve
egitim hizmetleri vermektir. Bu hedefimize
ne derecede ulastigimiz, destek verdigimiz
firmalarin memnuniyeti ile anlasiimaktadir.
Sorumlulugumuzun bilincinde olarak muste-
rimize her zaman daha profesyonel, daha
kaliteli, daha giincel destek vermeye devam
ediyoruz.

Geleceginize Destek Veriyoruz!




Misteri Hizmetleri

Kurumlarin, bilisim teknoloji-
lerinde ihtiyac duyduklar tim
cO6zuimlere cevap veren firmami-
zin hizmetleri kesintisiz olarak
verilmektedir. Mlsterilerimizin
bilgi altyapilarinda meydana
gelebilecek sorunlari aninda
cozebilmek amaciyla, telefon
desteginden, acil midahaleye
varan, her turli hizmet kurumu-
muz tarafindan kesintisiz olarak
sunulmaktadir. Bu departmanda
tim mdsteri cagrilari, modern bir
MIYSIS ve REYOS sistemi

Uzerinden izlenmekte ve musteri
talepleri hizla ¢c6zimlenmektedir.

GENEL HIZMETLERIMIZ

Egitim Hizmetleri

O -{F

Bilisim teknolojileri profesyo-
nellerinden, son kullanicilara
kadar LOGO yazilim Grtnleri ile
ilgili her tarll ihtiyaca cevap
verecek genis bir editim programi
sunmaktayiz. Konusunda uzman
bir takim ile tim katilimcilara
operatdr ya da sistem uzmani di-
zeyinde egitimler vermekteyiz. Bu
egitimlerimiz Kurum ihtiyaclari
cercevesinde bireysel olarak da
verilebilmektedir.

Proje Danismanhk

Yenikan bir projenin kurulmasi ve
egitimi ile o projenin bitmedigini
bilir. Onemli olan bir projeyi calisir
hale getirmek degil, onu yasat-
maktir. TUm organizasyonunu hizli
basaril bir proje teslimi ve dizenli
bir servis sistemi Uzerine
kurmustur.

Profesyonel Hizmetler grubunda
ilgili sektérleri ve YENIKAN' nin
sektdrel uygulamalar cok iyi bilen
Proje Yoneticileri, Mlsteri Sorum-
lulart ve Uygulama Danismanlari
calismaktadirlar.




ERP HIZMETLERIMiIZ
ERP Egitim

Bir ERP kullanimi ve verimliliginde Egitim en énemli konulardan birini olusturmaktadir. Bu noktada egitimlerin dogru
alinmasi sistemin dogru kullanilmasinda 6nemli yer tutmaktadir.. Kurumlarin gerek, operasyonel anlamda kullanilan
ERP vyazilimlarindan alinacak verimi ylkseltmek amaciyla ihtiya¢ duyulabilecek her konuda egitim hizmetleri kurumumuz
tarafindan kesintisiz olarak sunulmaktadir. Egitimler Logo Sertifikali Destek Uzmanlarimizca verilmektedir

ERP Danismanhk

Logo ERP (rinlni aldiginizda ve sirketinizin is slireglerini bu sistem igine tanimlamak istediginizde egitim disinda ERP
danismanhdina ihtiyac duyacaksiniz. Bu ihtiyag bazen galisan bir slirecte de ortaya cikabilmektedir. Danismanlik kapsaminda
Maliyet hesaplamalarinin olusturulmasi, Odeme-Tahsilat sistemlerinin dogru ve verimli kullanilmasi, Muhasebe Entegrasyo-
nu, Masraf Merkezi calismalari ve is slireclerinin siparisten baslayarak muhasebeye kadar sirkete uygun yapilandiriimasi,
bunlarla ilgili raporlarin (analiz) hazirlanmasi, kullanim kitapgiginin olusturulmasi yer almaktadir.

Boyle bir calisma sirketler adina 6zellikle dogru ve hizli veri alabilmek, analiz yapabilmek ve Logo ERP den ¢ok daha
fazla verim alabilmek icin cok énemlidir. YENIKAN olusturdugu farkli sektdrdeki projelerin tecriibesiyle sektére 6zel cézimler
Uretebilmekte, darbogazlarin asilmasi konusunda firmaya bilgi vermekte ve sirketin 6zellikle calismasindaki can damarlarini
yeniden olusturmaktadir.

EXCEL uzerinde SQL Raporlama

Logo ERP icerisinde 250 civar farkh raporlar bulunmaktadir. Fakat firmalar ihtiyaclarina gére 6zellikle hazirlanmasi
uzun zaman alan ve tekrarlayan raporlar, Yurtdisi raporlari veya detayl farkli moduller den bilgi ceken hazirlanan analiz ra-
porlarina gereksinim duymaktadir. Bu noktada hazirlanan SQL Logo Database inden on-line hazirlanan raporlar musterilerin
hizmetine sunulmaktadir. Bu sayede daha hizli denetim ve dogru analiz imkani misterilere verilmektedir

3.Parti Yazilimlar ile Entegrasyon

Logo ERP urinidnde musteri ihtiyaclarina gore farkli yazillmlara veya 3.parti programlardan entegrasyonlar yapilmasi gerek-
mektedir. Bu aktarim Logo Tiger Grlnine Logo nun ¢ozim ortaklarina sagladiklari object.DLL Grind ile yapilmaktadir. Bu
drdn versiyon gincellemeleri ile de glincellenmektedir. Logo C6zlim araclarini kullanarak bu calismay! yapmaktadir.



DESTEK HIZMETLERIMIZ

Acil Destek Uzak Masa Ustii

Veri Bakimi

Telefon Destek

Kullanicilarin acil
destek talepleri,
calisma saatleri icin-
de Yenikan ofislerinin
bulundugu kent mer-
kezlerinde, asagida be-
lirtilen sUreler icerisin-
de Yenikan destek
uzmanlari tarafindan

YENIKAN olarak,
teknik rehberlik hizmeti
ve karsilasilan problem-
lerin ¢6zUmu icin
telefonla calisma saatleri
icinde teknik destek
hizmeti vermektedir.
Tele-Destek hizmeti ayri-
ca web destek hizmetleri
ile de desteklenmektedir.

Uzak masa ustl
baglantilar da yasal ve
Turkiye'de yazilmis
olan ALPEMIX programi
kullanilarak kullanicinin
sistemine baglanilip,
aninda sorun teshisi,
dosya transferi
yapmaktadir.

karsilanmaktadir.

Destek Talebi

Paket Destek Hizmetine Sahip Olanlar

Paket Destek Hizmetine Sahip Olmayanlar

Miidahale Siiresi

En geg 4 saat icinde

En geg 24 saat icinde

Misterilerimizin veri ka-
yiplarini ortadan kaldirmak,
mevcut verilerin tutarhligini
kontrol etmek ve gerektiginde
veri dizeltme hizmeti olarak
tanimlanan veri bakim hizmeti-
ni, musteri talepleri dogrultu-
sunda YENIKAN ya da misteri
ofislerinde vermektedir. Veri
Bakim Hizmeti, Sorun Teshis
ve CozUm olmak lzere iki
asamadan olusmaktadir.

Bakim Paketleri

Kullanicilarin telefon
destek, acil destek, kurulus
ve bakim ihtiyaclarindan
avantajli yararlanmalarini
saglamak amaciyla hizmet
paketleri hazirlanmistir.
Hizmet paketine sahip
kullanicilarin tGridn gtvenli-
dini saglamak amaciyla,
ayda bir kez, ortalama 2
saat olmak Uzere Musteri
destek temsilcileri dizenli
ziyaretlerde bulunmaktadir-
lar.



IS ORTAKLARIMIZ

agh
Micresoft Partner Network"

Microsoft Corp. (USA) hepimizin bildigi gibi “isletim
sistemleri - yazilim gelistirme araclari-ofis yazilimlar” ve
diger yazihm Urlnleri ile dinyanin en blylk yazilm sirketi-
dir. YENIKAN c¢éziimlerinde éncelikle Microsoft’'un® .NET ”

yazilim gelistirme teknolojisini kullanmaktadir.
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Turkiye’'nin en blyuk yerli yazilim devi olan Logo Ya-
zilim ile YENIKAN 2004 yilindan bu yana ¢ézim ortadi
olarak calismaktadir. YENIKAN ve Logo yazilimlari tizerinde
uzun yillar bircok basarili proje gerceklestirmisler, Bu calis-
malar sonucunda 2011 yilinda YENIKAN; Logo Yazilimdan
verilen Marmara Bdlge En basarili ™ 3. Is Ortadi” 6dilind
de almistir.




PROJELERIMIZDEN BAZILARI

Merkezi, Almanya Minih'te bulunan HUBER GROUP; 1765 yilinda kurulmus kokld bir aile fir-
.. masidir. Almanya disinda 200'in Gzerinde sube ve mimessillige sahip HUBER GROUP, (¢ tanesi Al-
manya'da olmak lizere Isvicre, italya, irlanda ve Kanada'da fabrikalara sahiptir. Tirkiye piyasasina,
u er blylk sermayedari HUBER GROUP olmak lizere, Michael Huber Tlrkiye ismi ile, matbaa sektori-
nin beklentilerine cevap verecek alt yapiy detaylariyla arastirip olusturarak, 2000 yilindan bu yana

. iz group Turkiye matbaa sektdriine kaliteli hizmet sunmaktadir.

HUBER GROUP firma biinyesinde 30 kullanici TIGER ENTERPRICE programi ile izmir ilindeki fabrikasinda Uretim akisini ile birlikte Istan-
bul Merkez ofisinde Stok, Satis ve Pazarlama, Satin alma ve finans departmanlarinin tim is akislarini takip etmektedir. 2013 yilinda
ailemize katilan HUBER GROUP, TIGER ENTERPRICE ile ilgili Yenikan olarak ihtiyaci olan uyarlamalar ve Excel lizerinde finansal nakit
akis olmak Uzere tim konsinye raporlarin alinmasi saglanmistir. Proje sonrasi bakim galismasi ile birlikteligimiz devam etmektedir.

' IDOL ILAG, kuruldugu giinden beri enjektabl formda GMP yénetmeliklerine uygun kontrath ilag
Uretimi yapan bir ilag firmasidir. Enjektabl iiretim IDOL Beseri ve Hayvan sadli§i enjektabl ilag paza-
rinda en buliyik Ureticilerden biri konumundadir. Firma biinyesinde 50 kullanici TIGER ENTERPRICE

IDOL ”-A(; DOLUM programi ile Uretim akisini ile birlikte Stok, Satis ve Pazarlama, Satin alma ve finans departmanlari-
' ' nin tiim is akislarini takip etmektedir. 2012 yilinda ailemize katilan HUBER GROUP, TIGER ENTERP-

SANAY' VE TlCAHET A'S RICE ile ilgili Yenikan olarak ihtiyaci olan destek ve raporlamalar yapilmistir. Proje sonrasi bakim ca-
ismasi ile birlikteligimiz devam etmektedir.

CETIN _CiVI_-\TA 1976 yilinda Malatya’da kurulmustur. Tlrkiye'nin en buyuk yerel civata Ureti-
cisi olan CETIN CIVATA, civata, vida ve diger baglanti elemanlar Uretimini yapmaktadir. Insaat, ce- (CQ E,
lik konstriksiyon, beyaz esya, otomotiv, makine sektdrlerine hizmet vermektedir. 14.000 metreka- s R

re kapali alanda ve 40.000 metrekare acik alanda faaliyetlerimizi sirdtirmektedir.

Firma buinyesindeki 4 grup sirketi ile 100 kullanici TIGER ENTERPRICE program kullanana GETIN CIVATA Malatya ilindeki fabrika-
sinda Uretim modili akisini ile birlikte Istanbul Biiylikcekmece Satis ve sevkiyat deposu, Catalca fabrikasi, Bayrampasa ve Karakdy’deki
satis magazalarinin Stok, Satis ve Pazarlama, Satin alma, Dis Ticaret , Genel Muhasebe ve Finans modiilleri dahil olmak Gzere tim is
akiglarini takip etmektedir. Program kullanma verimlik orani %95 olarak 6lciilmistir. 2010 yilinda ailemize katilan CETIN CIVATA,
TIGER ENTERPRICE ile ilgili Yenikan olarak ihtiyaci olan destek, raporlama ve firmaya 6zel uyarlamalar hazirlanmistir. CETIN CIVATA ile
YENIKAN civata sektériinde énemli ilerlemeler ve projelere imza atmistir. Proje sonrasi bakim calismasi ile birlikteligimiz devam etmek-

tedir.



PROJELERIMIZDEN BAZILARI

ATEKSIS, 1998'den beri, yenilik, kalite ve giiveni birlestiren teknolojiler sunmaktadir.
Firmamiz, Yayincilik Teknolojileri, Bina Elektronigi, Profesyonel Ses Gorintl ve Isik sistemleri,
Kurumsal Iletisim Sistemleri ve Medikal ¢dziimlere odaklanmis uzman miihendis ekibiyle sistem
tasarimi ve entegrasyonu gercgeklestirmekte, ayrica cok genis rin portfoyl ile konularinda din-
yanin dnde gelen Ureticilerin tGrlnlerinin i¢ ve dis pazarlarda dagitimini yapmaktadir.

@ ATEKSIS

Firma buinyesindeki 4 grup sirketi ile 20 kullanici TIGER PLUS program kullanana ATEKSIS Istanbul Gebze Serbest bdlge ve
Dudullu’daki yénetim binasinda seri/Lot takibi yapan depolari, Stok, Satis ve Pazarlama, Satin alma, Dis Ticaret, Genel Muhasebe ve
Finans modulleri dahil olmak Uzere tim sireclerini takip etmektedir. Program kullanma verimlik orani %85 olarak élgilmustir. 2011
yilinda ailemize katilan ATEKSIS TIGER PLUS ile ilgili Yenikan olarak ihtiyaci olan destek, raporlama ve 6zellikle depolarinin seri/lot taki-
bi projesi yapilmistir. Proje sonrasi bakim galismasi ile birlikteligimiz devam etmektedir.

3S KALE YAPI sirketi sahibi oldugu milklerin kiralamasini ve isletmesini yapmaktadir. Bu milkler 391 adet
bagimsiz bélimden ibaret olup, 70.000 m?2 kiralanabilir alana sahiptir. Kale Outlet Center 2007 yili Nisan ayinda
acimistir. 14.000 m?2 arsa uzerinde: 80.000 m?2 insaat alanina ve 26.000 m=2 kiralanabilir alana sahiptir. 850 arag
kapasiteli (ic otopark kati ve bes magaza katindan olusmaktadir. Alisveris merkezimizde 126 magaza bulunmakta-
dir. Aylik ortalama 700 bin ziyaretgi agirlamaktadir.

Firma biinyesinde 10 kullanici TIGER PLUS programi kullaniimaktadir. YENIKAN firma biinyesindeki KALE
OUTLET CENTER AVM igin gerekli olan kiracilarin yénetimsel raporlamalarini ve kiracilarin aidat, kira, elektrik gibi
dagitilmasi gereken gider ve gelirlerinin takibi icin uyarlamalarini yazmistir. 2011 yilinda ailemize katilan 3S KALE

Sayrimesbal Sabglirms ve Yatieim A.§.

- 1€ proje sonrasi bakim calismasi ile birlikteligimiz devam etmektedir.

SINTAS BOYA 1992 yilindan bu yana boya sektériinde yer almaktadir. 1995 yilindan itibaren
ise oto tamir ve sanayi boyalari alaninda faaliyet gésteren Sintas, oto boyalari sanayiinin éncilerin-
den biridir. Sintas 21000 m2 alan lzerine kurulu 10.000 m2 kapali alandaki modern tesislerinde
Cerkezkdy Organize Sanayii Bélgesinde faaliyetine devam etmekte ve istanbul, Ankara, Izmir, Adana
bolge muddurltkleri ile Turkiye'deki musterilerine hizmet vermektedir. 2011 yilinda ailemize katilan
SINTAS 25 kullanici TIGER ENTERPRISE programi ile tiretim modiilii dahil tim moddlleri %90
verimlik ile kullandigi olgtlmistir. Proje sonrasi bakim galismasi ile birlikteligimiz devam etmektedir.




REFERANSLARIMIZDAN BAZILARI

(Ve ()
ENTERPRISE OIQLUS

AKAL KURUMSAL HIZMETLER TiC. A.S.

AKTURK DIS TICARET LTD. STI.

FABAL ALUMINYUM SAN. VE TIC.LTD.STI.

TEKELER OTOMOTIV DIS TiC. LTD. STI.

AY BAGLANTI ELEMANLARI PAZ. TiC. LTD. STi.

BATIFREN BATI FREN SISTEMLERI OTOMOTIV TiC. VE SAN. A.S.
CENTRUM DIS TICARET VE ELEKTRONIK SAN. LTD. STI.

CIG INSAAT SAN. TAAH. TiC. TUR. LTD. STI.

DAMAIR FiSH GIDA INS. TURZ. SAN. VE TiC. LTD. STI.

DENizZ FENERI YARDIMLASMA VE DAYANISMA DERNEGI
DRESSELHAUS GETIN CIVATA PAZARLAMA TICARET LTD.STI.
DUNYA COCUK BEZi TEMizLiK URUNLERI VE KOZ. SAN. PAZ. VE TiC. LTD. STI.
ETRA IC VE DIS TiC. A.S.

KARMA RADYO TELEVIZYON VE YAYINCILIK A.S.

KAYRA METAL SAN. VE TiIC. LTD. STI.

KUZU TOPLU KONUT INSAAT LTD. STI.

OZTEK ETIKET SAN. TiC. A.S.

PASALI TEKNIK INSAAT SAN. TiC. A.S




REFERANSLARIMIZDAN BAZILARI

ENTERPRISE DLUS

ASTEK TEKEL URUNLERI GIDA PAZ. SAN. TiC. LTD. STI.

TUNGSAN SALCA KONSERVE GIDA SAN. TiC. A.S.

UFUK DENiZ INSAAT TAAH. SAN. ISLETMECILIK VE TIC. LTD. STI.
YILMAZTEKIN GIDA SAN. TiC. LTD. STi.

YILDIRIM DIS TiC. VE PAZ. A.S.

YENILER ETIKET SAN. VE DIS TiC. A.S.

HACK ENDUSTRIYEL SAN VE TIC. A.S.

ALUNORM YAPI SISTEMLERI VE CEPHE GOZUM. SAN. TiC. LTD. STi.

Proje bazinda ve Sektdrel referanslarimiz icin lGtfen
sirketimizdeki musteri temsilcileri ile gorlistnuz.
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